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Vyhlasenie o ochrane sukromia - Klienti

Toto vyhlasenie o ochrane sukromia sa vztahuje na vas a na vase osobné udaje, pretoze ste klientom K_CORP
s.r.o.. K_CORP s.r.o. je spolo¢nost, ktora vystupuje ako prevadzkovatel pri spracivani vasich osobnych Udajov.
Toto vyhlasenie vysvetluje ako budeme pouzivat osobné udaje, ktoré ziskame od vas alebo od tretich stran
pocas trvania vasho zmluvného vztahu s K_ CORP s.r.o.

Toto vyhlasenie mbézeme z €asu na Cas aktualizovat a ak sa tak stane, budeme vas na tomto mieste o tom
informovat. Tato verzia vyhlasenia o ochrane sukromia bola vydana dna 25. maja 2018.

Typy osobnych udajov
Spracovavame nasledujuce osobné udaje:

e Osobné kontaktné udaje - napriklad vaSe meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa na
zasielanie pisomnosti, e-mailova adresa, kontaktné telefénne cislo, ¢islo OP, akademicky titul.

¢ Kontaktné udaje - napriklad e-mailova adresa a telefénne ¢islo.

e Zmluvné udaje - napriklad obsah zmluvy uzatvorenej s nasou spolo¢nostou, vratane vSetkych jej
dodatkov a rozsahu poskytovanych sluzieb.

¢ Poskytnuté sluzby a produkty - produkty a sluzby, technicky vyvoj, testovanie, udrzba.

e Platobné informacie - ako napr. ¢islo bankového uctu a vy$ka spoplatnenych sluzieb, produktov.

o Udaje o korespondencii a komunikacii - napriklad e-mailova, po$tova kore$pondencia.

Uéely a ciele spracuvania udajov
Spolo¢nost K_CORRP s.r.o. ako prevadzkovatel bude spracovavat vase udaje na nasledovné ucely:

¢ Klientska administrativa - Vedieme zaznamy o vSetkych naSich zakaznikoch a ich sluzbach z titulu
skvalitfiovania sluZieb a zefektiviiovania procesov. Na zaklade analyzy nasSich zdznamov tiez robime
strategické rozhodnutia o ponukach pre na8ich zakaznikov.

e Direct marketing - Zaoberame sa rozvojom nasich zakaznikov a ponukami na mieru pre nich.

e Dane a uétovnictvo - Z u€elom plnenia povinnosti vyplyvajucich z dafiového zakona a inych predpisov
spojenych finanénym plnenim sme povinni spracovavat urcité osobné udaje.

e Bezpecnost' aohrozenie prevadzky a siete - Kontrolujeme funk&nost, bezpeCnost a stabilitu
prevadzky naSej siete, ktorej ste uastnikom.

e Komunikacia/IT monitoring - Budeme monitorovat komunikaciu a vyuZivanie siete, aby sme
zabezpecili naSe IT prostredie a infrastrukturu siete a tiez aby sme zabezpegili, Ze nasi zakaznici sluzby
vyuzivali spdsobom, ktory je v sulade s platnymi zakonmi, VOP a internymi predpismi.

e Riesenie sporov, st'aznosti - M6zZeme spracovavat osobné udaje na ucely rieSenia sporov, staznosti
alebo pravnych postupov alebo ak mame podozrenie z priestupku, ktoré by sme chceli dalej
skumat.

e Dodrziavanie zakona - MoZno budeme musiet spracovavat vase osobné Udaje, aby sme dodrziavali
zakon (napr. vybavovanie bezpe€nostnych doZiadani od vladnych organov) alebo aby sme vyhoveli
sudnemu prikazu.

e Marketingové suhlasy - Rovnako mdéze doéjst k vyuzivaniu aj inych udajov ale vylu¢ne na zaklade
osobitnych suhlasov, ktoré si od vas vopred vyziadame.

Strany, ktoré mézu mat’ pristup k vasim udajom
Prevadzkovatel moze zdielat vaSe udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:

e VaSe osobné udaje mdézeme zdielat’ s inymi tretimi stranami, ktoré konaju v naSom mene, napriklad s
poskytovatelom sluzZieb alebo nasSimi dodavatelmi, ktori sprostredkuvaju alebo zabezpecuju €ast nadich
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sluzieb. V takychto pripadoch moZzu tieto tretie strany pouzivat vase osobné udaje len na ucely opisané
vySSie a iba v sulade s nasimi pokynmi;

e K osobnym udajom budu mat pristup opravnené osoby, ako napriklad pravni zastupcovia, auditori
a danovi poradcovia. V takom pripade sa pristup udeli iba vtedy, ak je to potrebné na vysSie uvedené
ucely, a len vtedy, ak je tato osoba viazana povinnostou mi¢anlivosti;

e Ak to vyzaduje zakon alebo sudny prikaz, vaSe osobné udaje mbézeme zdielfat napriklad s naSimi
dodavatelmi alebo klientmi, dafiovymi uradmi, uradmi socialneho zabezpec€enia, organmi Cinnymi v
trestnom konani alebo inymi viadnymi organmi.

e K osobnym udajom budu mat pristup aj nadi zamestnanci. V takom pripade sa pristup udeli len ak to
bude nevyhnutné na opisané ucely a len ak je dany zamestnanec viazany povinnostou mi¢anlivosti.

Uchovavanie osobnych udajov

VaSe osobné udaje uchovavame na obmedzeny €as potrebny pre naplnenie Ucelu ich spracovania a tieto udaje
budu vymazané, ked uz nebudu potrebné na ucely spracovania. Vo vacSine pripadov to znamena, ze uchovame
vase udaje pocas trvania vasho zmluvného vztahu s nami. Pokial je to mozné, udaje vymazeme eSte pocCas
tohto vztahu, akonahle uz nebudu potrebné. V kazdom pripade, vase osobné uUdaje vymazeme najneskor
v zakonom urCenej lehote po skoneni zmluvného vztahu, pokial prisluSna legislativa nevyzaduje ich
uchovavanie.

VaSe osobné udaje mézeme spracovavat po dlhSiu dobu po ukonéeni vztahu v pripade pretrvavajuceho
pravneho sporu alebo ak ste nam udelili povolenie na dlhodobé uchovavanie vaSich osobnych udajov.

Pokial ide o nae zalohy dat, vase udaje vymazeme aj zo zalohovych ulozisk, avSak len ak a ked sa zaloha
dostane na obnovu, podla nasich pravidiel retencie, BCM a DRP. Ak sa zaloha podla zalohovacich pravidiel
dostane na vymazanie, vaSe udaje vymazeme uplne.

Pravny zaklad pre spracovavanie vasich udajov

Vo vacsine pripadov spracovavame vade osobné udaje na zaklade toho, Ze spracovanie je nevyhnutné na ucely
opravneného zaujmu, ktory sledujeme, na zakonnom zaklade, na zmluvnom zaklade alebo na zaklade suhlasu
vas ako dotknutej osoby. V pripade spracuvania na zaklade suhlasu mate vzdy moznost svoj stihlas odvolat.

Budu vase osobné udaje prenasané do inej krajiny?
Vas$e udaje nebudu prenasané aj do inej krajiny.

Budete predmetom automatizovaného rozhodovania?
VaSe osobné udaje nebudu pouzité pri automatizovanom rozhodovani.

Vase prava

Je dolezité, aby ste chapali, ze ide o vaSe osobné udaje, ktoré spracovavame, a Ze chceme, aby ste s tym boli
oboznameni. Aj ked na spracovanie vaSich osobnych Udajov nebudeme potrebovat vase povolenie, v suvislosti
so spracovanim vasSich osobnych udajov mate vela prav. VSetky vaSe prava vyplyvajuce z osobitnych pravnych
predpisov najdete v dokumente: Informacia o pravach dotknutej osoby.

Ako sa mézete st'azovat’ ohladom pouzivania vasich udajov alebo ako si
uplatnite svoje prava?


https://www.kcorp.sk/uploads/wysiwyg/gdpr/Informácia%20o%20právach%20dotknutej%20osoby.pdf
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Ak chcete podat staznost na to, ako spracovavame vaSe osobné udaje, mbzete sa obratit na nasu Zodpovednu
osobu za dohlad nad ochranou osobnych udajov (Data Protection Officer) a vase podnety a ziadosti budu
preverené.

Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych Udajov: osobneudaje@kcorp.sk, alebo prostrednictvom
posty na adresu K_CORRP s.r.o., Radlinského 20/2231, 05201 Spi§ska Nova Ves.

Ak s naSou odpovedou nie ste spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovavame vase udaje nespravodlivo
alebo nezakonne, mozete sa stazovat na Dozorny organ ktorym je Urad na ochranu osobnych udajov (UOOU).
DalSie informacie o UOOU a ich postupe podavania staznosti najdete na dataprotection.gov.sk.

Ak mate akékolvek dalSie otazky tykajuce sa spracovania vaSich osobnych udajov, mézete nas kontaktovat
prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby za dohlad nad ochranou osobnych udajov (Data Protection Officer).


https://dataprotection.gov.sk/uoou/

